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107年農業金融機構防制洗錢及打擊資恐專案檢查意見彙整表 

類型 檢查意見 

開戶作業 1.對非於專屬開戶處開戶或無法錄影或拍照者，未訂定內部相關作業規

範，或未依內規辦理。 

2.未建立拒絕開戶資料庫。 

3.辦理法人存款開戶或業務申請，未辨識及確認其實質受益人。 

4.辦理團體客戶存款開戶作業，未確認是否有規範及約束客戶之章程或類

似之權力文件，以辨識及驗證客戶身分。 

5.開戶檢核表未確實填寫，或未依內規留存第一身分證明文件。 

客戶姓名

及名稱檢

核作業 

1.客戶姓名及名稱檢核資料庫內容，對聯合國安全理事會公布制裁名單，

有建檔不齊全者。 

2.對客戶與資料庫名單對象之姓名檢核相似度超過比對門檻者，未根據客

戶生日或國籍等相關資訊，判斷客戶是否為名單對象，並將判斷過程及

結果（如經比對生日不符、國籍不符或性別不符等）記錄於列印之姓名

檢核表單。 

3.對新臺幣50萬元以上之臨時性現金收、付或現金匯款交易，未辦理姓名

檢核。 

4.對客戶申請新增業務往來，未辦理姓名檢核。 

5.辦理未成年者存款開戶、承租保管箱，未對客戶本人或其法定代理人進

行姓名檢核。 

6.未對高風險客戶辦理匯出匯款之收款人及匯入匯款之匯款人進行姓名檢

核。 

7.辦理非自然人存款開戶，未對客戶本身或其負責人進行姓名檢核。 

8.未對法人存戶之實質受益人，或信託專戶之信託受益人辦理姓名檢核。 

9.經評估為「高風險」之法人客戶，未對非負責人之其他高階管理人員

（董事、總經理）辦理姓名檢核。 

10.對外籍客戶未檢核其身分證明文件之英文姓名。 

11.申報疑似洗錢交易之客戶，未立即辦理姓名檢核。 

客戶風險

評估作業 

1.對得知可能導致客戶風險狀況發生實質性變化之事件發生，未重新或遲

延辦理客戶風險評估。 

2.辦理非自然人風險評估，未對其負責人或該非自然人辦理風險評估。 

3.未依風險評估表切實辦理，對客戶開立多個存款帳戶、無地緣關係、職

業不詳、或政治人物等，逕將客戶評定為低風險。 

4.經評估屬「高風險」客戶，有未辦理加強審查作業，填寫「加強客戶審

查表」，以瞭解其資金及財產來源，或填寫不完整、未依內規陳核等情

事。 

5.對客戶風險評估之評分權重計分方式欠合理，及風險因子之配置欠完

備。 

6.對「客戶風險」之「職業/產業風險」認定欠缺一致性，或同一客戶之

風險評估結果有不一致。 

7.辦理通匯往來銀行初次建立之風險評估，或持續審查作業，未依內規評

估往來銀行受政府裁罰事項對洗錢與資恐風險之影響；未依內規每二年

持續追蹤通匯往來銀行，洗錢與資恐之相關風險。 
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8.對客戶申請新增業務往來，未辦理風險評估。 

9.辦理客戶資料電腦建檔作業，對客戶職業別之收集與建檔，有書面填載

資料與電腦系統資料建檔不一致者，或評估為高風險客戶未於系統建

檔。 

10.涉及客戶洗錢及資恐風險評估結果之個人資料，儲存於外部網站之雲

端硬碟，並開放予各營業單位櫃員建檔使用，不利維護客戶資料。 

帳戶及交

易之持續

監控 

1.對異常交易監控日報表，未由專人辦理檢核，或雖有專人檢核，惟未具

體敘明該等交易之合理性；對不配合提供相關資料或不願交代交易性

質、目的或資金來源之客戶，未進一步研判應否暫時停止或終止業務關

係或申報為疑似洗錢交易。 

2.對未列入系統輔助之疑似洗錢或資恐交易，未於客戶交易時辨識並判斷

其是否為疑似洗錢或資恐交易，並落實申報。(態樣詳附件) 

3.未配合疑似洗錢或資恐交易態樣，產出監控報表，以及檢討評估調整既

有監控報表之參數設定。 

4.辦理跨境匯款，對匯款用途為預先支付貨款予高風險國家或地區之供應

商，未確實審視其背景及交易目的，研判應否申報為疑似洗錢交易，並

落實申報。 

5.對達一定金額以上之通貨交易，未於交易完成後5個營業日向法務部調

查局申報；未落實主管事後覆核機制，以確保大額交易申報資料之正確

性。 

6.向法務部調查局申報疑似洗錢交易，僅申報部分交易帳戶，未將相關帳

戶一併辦理申報。 

7.對申報疑似洗錢案件之高風險客戶，申請新增業務未額外採取強化措

施，由高階管理人員同意辦理；亦未持續監控通報該帳戶仍有疑似洗錢

或資恐之交易。 

8.對經研判為疑似洗錢交易之帳戶，雖有向法務部調查局辦理申報，惟所

申報事項有關之文書，均未以機密文件處理。 

內部稽

核及自

行查核 

1.對防制洗錢作業之查核，未將防制洗錢及打擊資恐法令遵循與計畫執行

之標準作業程序（如客戶姓名及名稱檢核、客戶風險評估、測試防制洗

錢及打擊資恐計畫之有效性及信用部營運之風險管理品質等）納入查核

項目，並確實辦理查核。 

2.內部稽核未評估各部門或分行之風險管理品質；自行查核之查核項目，

未包含人員職前及在職教育訓練施訓情形及信用狀交易等貿易融資業

務，以及存款專戶之查核，或查核有欠確實。 

3.尚未對督導主管、理事、監事安排適當內容及時數之防制洗錢及打擊資

恐教育訓練 

註：上開資料係就107年3月及4月間對16家農業金融機構辦理防制洗錢及打擊資恐專

案檢查及3家依差異化分級檢查併辦防制洗錢及打擊資恐項目檢查，共計19家之

檢查結果彙整。 


